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＜質問＞ 

問１ あなたの住まいは？ 

   １．萩原地域  ２．小坂地域  ３．下呂地域  ４．金山地域  ５．馬瀬地域 

 

 

問２ あなたの年齢は？ 

   １．１０代  ２．２０代  ３．３０代  ４．４０代  ５．５０代  ６．６０代 

７．７０代  ８．８０代以上 

 

 

問３ あなたの性別は？ 

   １．男性  ２．女性 

 

 

問４ あなたの職業は？ 

   １．農林水産業  ２．自営業・会社役員  ３．会社員・団体職員  ４．公務員   

５．生徒・学生  ６．専業主婦  ７．パート・アルバイト  ８．無職   

９．その他（        ） 

 

 

問５ ①あなたは、ここ１年間に何回ほど市役所を利用されましたか？（問８の用件での利用） 

   １．利用したことがない  ２．１～５回  ３．６～10 回  ４．11～20 回  ５．21 回以上 

    ※１を選ばれた方は、問 10 まで飛んでください。 

②①の内、振興事務所等（下呂・萩原庁舎、星雲会館等本課以外の出先機関）は何回ほどですか？ 

   １．１～５回  ２．６～10 回  ３．11～20 回  ４．21 回以上 

    

問６．問５で一番多く利用された庁舎又は振興事務所等はどこですか？（問８の用件で利用） 

   １．下呂庁舎（振興事務所） ２．萩原庁舎（振興事務所）・星雲会館 ４．小坂振興事務所 

 ５．金山振興事務所 ６．馬瀬振興事務所 ７．その他（施設名：           ） 

 

 

＜以下問７から問９は、問６で○を付けた庁舎又は振興事務所等についてご回答ください。＞  

問７．あなたは、どのような交通手段で市役所を訪れますか？（複数回答可） 

   １．自家用車  ２．タクシー  ３．オートバイ  ４．自転車  ５．バス  ６．列車 

   ７．徒歩  ８．その他（                             ） 

 

 

該当番号に○（マル）をつけてください。 
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問８．あなたは、どのような用件で庁舎又は振興事務所等を訪れますか？（複数回答可） 

 

   １．戸籍や住民票、印鑑登録、国民健康保険、国民年金等に関すること 

   ２．税金に関すること 

   ３．福祉（高齢者の介護、保育・子育て、生活相談、障がい等）に関すること 

   ４．健康（保健衛生、検診、予防接種、医療等）に関すること 

５．教育（学校、文化、スポーツ、施設利用等）に関すること 

   ６．環境（ゴミ、資源リサイクル、許可等）に関すること 

   ７．建設（道路、橋梁、河川、住宅、用地等）に関すること 

   ８．農林（農業・林業・畜産の振興）に関すること 

   ９．観光（観光・商工の振興）に関すること 

   10．情報公開、選挙、同報無線、防災、ケーブルテレビ、契約、公有財産、人事等に関すること 

   11．男女共同参画、国際交流、自治会、統計調査、広報、市長面談等に関すること 

   12．議会の傍聴等に関すること 

   13．その他（                            ）に関すること 

 

 

問９．あなたは、市役所を訪れて、現在の施設面、機能面をどのように感じますか？ 

（該当する数字を囲んでください。）  
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１ 駐車場、駐輪場が足りない １ ２ ３ ４ ５ 

２ 1 箇所では用事が済まない １ ２ ３ ４ ５ 

３ どこにどんな部署があるのかわかりにくい １ ２ ３ ４ ５ 

４ 段差や階段等が多く移動しづらい １ ２ ３ ４ ５ 

５ 市民が自主的に活用できる場所（部屋）がない １ ２ ３ ４ ５ 

６ トイレ、授乳室、相談スペースが足りない １ ２ ３ ４ ５ 

７ プライバシーの配慮が足りない １ ２ ３ ４ ５ 

８ 建物が古く、地震に対し危険を感じた １ ２ ３ ４ ５ 

９ 特に問題は感じない １ ２ ３ ４ ５ 

その他（お気づきの点がありましたらご記入ください。） 
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＜以下の質問は、庁舎を一本化するとした場合を想定し、お答えください。庁舎を一本化するとは、振

興事務所はそのままで、下呂・萩原等に分散している本課機能を１つの建物に集約することです。＞ 

問 10．一本化した庁舎の場所を選定するに当たり、あなたが重要と考えるポイントは何ですか？（複数

回答可） 

   １．鉄道、バスなど公共交通の利便性 

   ２．車で利用しやすい、道路や駐車場の環境 

   ３．庁舎建設による地域活性化への期待 

   ４．用地費や建設費ができる限り低く抑えられること 

   ５．距離や人口等地域のバランスがとれていること 

   ６．その他（                                    ） 

 

問 11．一本化した庁舎に望む機能等は何ですか？（該当する数字を囲んでください。） 
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社
会
的
背
景 

１ 
市民サービスの向上に結び付く情報化に

対応した庁舎 
１ ２ ３ ４ ５ 

２ 
１箇所で用事を済ませることができる総

合的窓口を備えた庁舎 
１ ２ ３ ４ ５ 

３ 各部署の配置や表示がわかりやすい庁舎 １ ２ ３ ４ ５ 

４ 
誰もが利用しやすい※ユニバーサルデザイ

ンを取り入れた庁舎 
１ ２ ３ ４ ５ 

地
域
と
の
関
わ
り 

５ 
市民が自主的に活用できる場所（部屋）を

備えた庁舎 
１ ２ ３ ４ ５ 

６ まちのシンボルとなる庁舎 １ ２ ３ ４ ５ 

７ 防災や災害対応の拠点となる庁舎 １ ２ ３ ４ ５ 

機
能
性
・
経
済
性 

８ 機能性・効率性を重視した庁舎 １ ２ ３ ４ ５ 

９ ゆとりある駐車場、駐輪場を備えた庁舎 １ ２ ３ ４ ５ 

10 
トイレ、授乳室、相談スペースが充実した

庁舎 
１ ２ ３ ４ ５ 

11 周辺の環境や土地利用に配慮した庁舎 １ ２ ３ ４ ５ 

12 環境負荷の低減を取り入れた庁舎 １ ２ ３ ４ ５ 

その他（お気づきの点がありましたらご記入ください。） 

 

 

  ※ユニバーサルデザインとは・・年齢、性別、文化、言語の違い、障がい、能力の如何を問わずに

利用しやすいデザインのこと 
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問 12．あなたは、庁舎の一本化について検討されていることを知っていましたか？ 

    １．知っていた  ２．知らなかった 

 

 

問 13．庁舎の一本化に関し、自由なご意見をお書きください。 

   （例えば、あなたが望む庁舎の機能や設備、場所等について）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ご協力ありがとうございました。ご記入終わりましたら、同封の返信用封筒

にこのアンケート用紙を入れていただき郵便ポストへと投函してください。 

２月１７日（月）までの投函にご協力ください。 

≪お問い合わせ≫ 
 〒509-2295 下呂市森 960 番地 

下呂市新庁舎整備検討委員会事務局 
（下呂市役所総務部総務課内） 

 
電 話 ２４－２２２２（内線 214）  
FAX  ２５－３２５０  
メール soumu1@city.gero.lg.jp 


