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下呂市デジタル完結キャンペーン

下呂市デジタル課



報告内容

キャンペーン内容

xIDアプリの登録状況

下呂デジポイント



キャンペーン内容

下呂市では「デジタル通知サービス」の
普及策の一環として、スマートフォンに
xIDアプリ（xID株式会社）をインストー
ルし、下呂市からの通知設定を行った市
民に対して、みずほ銀行が提供するスマ
ホ決済サービス：J-Coin Payを利用し
た、下呂市内限定で利用できるポイント
「下呂デジポイント（5,000円分）」を
付与する下呂市デジタル完結（通称：デ
ジ完）キャンペーンを実施しました。



キャンペーンの流れ
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xIDアプリの登録状況



xIDアプリ登録者

全体※ こども園の
保護者世帯

32 90% %

小中学生の
保護者世帯

※分母は15歳以上の市民

68 %
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金山地域の登録率
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萩原地域の登録率
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小坂地域の登録率
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馬瀬地域の登録率
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今回、さらなるxIDアプリの普及のため、下呂シ
ョッピングセンターピア及びバロー萩原店にて
「出張支援窓口サポート」を実施しました。通
常は毎週木曜日を基準として、翌週の月曜日に
ポイントをxIDアプリに通知していますが、出張
窓口にて登録いただいた方にはその日にポイン
トをxIDアプリに通知しました。

xIDアプリの出張支援を実施



下呂デジポイントの概要



登録店舗の業種別分布



給付者・利用者の属性別の内訳



分析概要 事実・考察



給付者の居住地域



店舗の分布



店舗地域別利用金額



年齢別給付者数と人口の比較



給付者の口座登録状況



登録者数の推移



給付者数の推移



利用金額の推移



未利用残高別状況



【参考】全額利用者・全額未利用者の属性



業種別における利用金額の推移



利用金額 店舗地域×利用者居住地域



利用金額 年代×業種



利用回数 年代×業種



１回あたりの利用金額の分布



曜日別平均利用金額・回数・単価



利用された時間帯



業種別の登録店舗数と利用金額



詳細業種別の利用金額



登録者からの声（一部抜粋）

市民の意見（価値）をカタチにできるよう進めてまいります！

デジタル化には大賛成ですが、高齢者にもわかる説明

と簡単な入力方法にしてほしい

1.

飲食店に勤務していますが、今後の商品券はすべてデ

ジタルで進めてほしい

2.

重要な通知も埋もれないような工夫があれば、市から

の通知はすべてオンラインでいいと思う

3.

下呂市でxIDアプリを有効に活用してほしい4.


